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Polska Wschodnia

Zatacznik nr 4 do zapytania ofertowego

UMOWA WARUNKOWA NA REALIZACJE AUDYTU | STRATEGII WZORNICZE)

Zawarta w [-------------- ] w dniu [-----------—-- ], pomiedzy:

e ]

reprezentowanym przez: [------------ ], zwanym dalej Zamawiajgcym
a

[ XXX ]

reprezentowanym przez: [------------ ], zwanym dalej Wykonawca

Zamawiajgcy oraz Wykonawca tacznie w dalszej czesci niniejszej umowy nazywani Stronami zgodnie
oswiadczajg, iz zawierajg niniejszg umowe (dalej: Umowa) pod nastepujgcym warunkiem: otrzymanie
od Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) informacji o przyznaniu dofinansowania na
realizacje projektu pt.: .o ” przez Zamawiajgcego w ramach Dziatania 1.4 Wzér
na konkurencje | Etap; O$ priorytetowa I: Przedsiebiorcza Polska Wschodnia, w ramach Programu
Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020, przy czym Zamawiajgcy poinformuje pisemnie
Wykonawce o otrzymaniu dofinansowania w terminie 7 dni od otrzymania informacji od PARP.

W takim wypadku Umowa wejdzie w zycie i Strony zgodnie oswiadczajg co nastepuje:
§1
Definicje
Uzyte w Umowie okreslenia i skroty oznaczaja:

1) Audyt wzorniczy — analiza dziatalnosci przedsiebiorcy pod wzgledem potencjatu i potrzeb
wzorniczych, ktérej wynikiem jest strategia wzornicza. Audyt obejmuje m.in.: analize wzornicza
beneficjenta w zakresie oferty produktowej, modelu biznesowego, technologii, struktury
organizacyjnej, procesdw komunikacji, strategii marketingowej, zdefiniowania i charakterystyki
klientéw i konkurencji oraz kluczowych w kontekscie beneficjenta trendéw branzowych, analize
potrzeb beneficjenta w zakresie zarzgdzania wzornictwem, analize oferty pod katem wykorzystania
wzornictwa i potencjatu rynkowego beneficjenta;

2) Strategia wzornicza — dokument opracowany na podstawie przeprowadzonego audytu wzorniczego
zawierajacy co najmniej nastepujgce elementy: (a) ogdlng charakterystyke firmy zawierajaca analize
wzorniczg przedsiebiorstwa w zakresie produktéw, technologii, struktury organizacyjnej, proceséw
komunikacji z klientem, strategii marketingowej; (b) ogdlny opis otoczenia firmy w zakresie designu
zawierajgcy co najmniej informacje odnosnie charakterystyki klientéw, opis gtéwnych konkurentéw;
(c) opis trendéw rynkowych, okreslenie kluczowych w kontekscie beneficjenta trendéow branzowych,
spotecznych i technologicznych o duzym potencjale wptywu na rynek beneficjenta; (d) ocene poziomu
wykorzystania wzornictwa w firmie oraz jej potencjatu w tym zakresie; (e) zdefiniowanie problemoéw
wzorniczych w firmie, przy czym problemy te mogg dotyczy¢ zaréwno produktu, jak i innych procesow
biznesowych w firmie; (f) mozliwosci rozwigzania probleméw wzorniczych w przedsiebiorstwie
beneficjenta; (g) rekomendacje dalszych szczegétowych dziatan dla firmy.
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§2

Przedmiot Umowy

Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Audytu wzorniczego, ktérego
wynikiem bedzie opracowana Strategia wzornicza, w zakresie i na warunkach okreslonych w niniejszej
Umowie (dalej: Przedmiot Umowy).

§3
Oswiadczenia Stron

1. Wykonawca oswiadcza, ze jest przygotowany kadrowo i organizacyjnie do realizacji Przedmiotu
Umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym

3. O kazdej zmianie danych z powyiszego oswiadczenia Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego
w terminie 14 dni od zaistnienia zmiany.

&84
Sposob realizacji i zakres przeprowadzanego Audytu wzorniczego

1. Wykonawca przeprowadzi Audyt wzorniczy, dokonujac analizy dziatalnosci Zamawiajgcego pod
wzgledem jego potencjatu i potrzeb wzorniczych, a na jego podstawie opracuje Strategie wzornicza
obejmujacg ww. zakres zalecen.

2. Miejscem wykonywania Audytu wzorniczego jest siedziba Zamawiajgcego. W uzasadnionych
i koniecznych przypadkach, miejscem wykonywania Audytu wzorniczego moze by¢ inne miejsce,
w szczegolnosci miejsce, w ktérym znajdujg sie dokumenty i materiaty niezbedne do przeprowadzenia
Audytu wzorniczego.

3. Wykonawca zobowigzany jest zapewnic udziat jego przedstawiciela w posiedzeniu Panelu Ekspertéw
w terminie wyznaczonym przez PARP, zgodnie z Regulaminem konkursu do Etapu | dziatania 1.4 ,Wz6r
na konkurencje” POPW.

4. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania Strategii wzorniczej zgodnie z wymogami
okreslonymi w Regulaminie konkursu do Etapu | dziatania 1.4 ,,Wz6r na konkurencje” POPW, zasadami
dziatania 1.4 ,,Wzér na konkurencje” POPW, wymogami zapytania ofertowego Zamawiajgcego.

5.Wykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ ustuge doradczg zgodnie z zasadami dziatania 1.4 ,Wzdr na
konkurencje” POPW.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania innych dziatan wynikajgcych z wymogdw realizacji ustug
na rzecz projektéw wspoétfinansowanych ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020, w tym, w
szczegodlnosci takich jak:

1) okreslenia metodologii przeprowadzanego audytu;

2) oznaczenie strategii wzorniczej zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektéw w
ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, przy czym stosowne oznaczenia
zostang dostarczone przez Zamawiajgcego;

3) dostarczenie Zamawiajgcemu kompletnej dokumentacji dotyczacej wykonanych dziatan;



Polska Wschodnia

Fundusze Unia Europejska
E EUrOpejSkie PARP @ Europejski Fundusz -
Rozwoju Regionalnego

4) archiwizowanie dokumentacji zwigzanej z realizacjg ustugi w ramach projektu (m.in.: umowa
na realizacje ustugi, dokumentacja finansowa) do dnia 31 grudnia 2027 r. w sposdb
zapewniajgcy dostepnosé, poufnosc i bezpieczenstwo;

5) umozliwienie Zamawiajacemu, Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci i innym
upowaznionym instytucjom wgladu do dokumentéw zwigzanych z realizacjg ustug w ramach
projektu, w tym do dokumentdéw finansowych.

7. Wykonaweca zobowigzuje sie do uzgodnienia ostatecznej wersji strategii wzorniczej z wnioskodawcg
oraz do uwzglednienia uwag do strategii wzorniczej zgtoszonych przez PARP

§5
Rezultat przeprowadzonego audytu

1. Po przeprowadzeniu Audytu wzorniczego, Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania raportu
z przeprowadzonego Audytu wzorniczego (zwany w niniejszej Umowie: , Strategia wzornicza”).

2. Strategia wzornicza winna zawieraé co najmniej wszystkie elementy podane w § 1 ust.2

3. Wykonawca przygotuje dwa egzemplarze Strategii wzorniczej w wersji papierowej, a takze przekaze
ja Zamawiajgcemu w wersji elektronicznej. Przygotowanie koricowej Strategii wzorniczej zostanie
uzgodnione z Zamawiajgcym w ten sposodb, ze Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wstepng wersje
Strategii wzorniczej, do ktdrej Zamawiajgcy ma prawo zgtoszenia umotywowanych wnioskéw o
dokonanie odpowiednich poprawek/uzupetnier (nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od daty otrzymania
wstepnej wersji Strategii wzorniczej), a Zamawiajgcy zobowigzany jest do ich rozpatrzenia i
ewentualnego uwzglednienia w koficowej Strategii wzorniczej. Wykonawca zobowigzany jest réwniez
do uwzglednienia uwag do koncowej Strategii wzorniczej zgtoszonych przez PARP, w terminie
wskazanym przez PARP, ale nie pdzniej niz w terminie 14 dni od ich otrzymania.

§6
Sktad zespotu Wykonawcy
1. Wykonawca wskazuje, iz w sktad zespotu wykonujgcego Przedmiot Umowy wejda:
a. [~ ] - odpowiedzialny/a za [--------- ]

b. [------mmm- ] - odpowiedzialny/a za [--------- ]

§7
Harmonogram wykonania Przedmiotu Umowy

1. Termin rozpoczecia Audytu wzorniczego: w ciggu 14 dni od daty powiadomienia Wykonawcy przez
Zamawiajgcego o wejsciu w zycie niniejszej Umowy.

2. Termin zakonczenia czynnosci Audytu wzorniczego i opracowania Strategii wzornicze;j:
.......................... dni od daty rozpoczecia Audytu wzorniczego.

3. Termin przekazania Zamawiajgcemu:
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- wstepnej wersji Strategii wzorniczej min 7 dni przed datg przewidziang na zakonczenie
zlecenia § 7 pkt 2,

- jezeli zakres zmian do wersji pierwotnej okaze sie znaczacy, to Wykonawca ma prawo do
przedtuzenia tego czasu, doktadajgc jednoczesnie staran, aby czas realizacji poprawek byt
mozliwie najkrétszy.

§8
Wynagrodzenie

1. Strony ustalaja, iz z tytutu wykonania Przedmiotu Umowy, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie
netto w wysokosci: ............ zt (stownie: ..........) powiekszone o podatek VAT.

2. Cena okreslona w § 8 ust. 1 jest ceng ryczattowg i Wykonawcy nie przystuguje prawo do jej zmiany
i waloryzacji.

3. Wynagrodzenie ptatne bedzie przelewem, na podstawie prawidtowo wystawionej przez Wykonawce
faktury VAT, na rachunek bankowy w niej wskazany, w terminie 30 dni od daty jej wystawienia.

4. Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT o ktérej mowa w ust. 3, jest przekazanie
Zamawiajgcemu koncowej Strategii wzorniczej i podpisanie protokotu odbioru.

§9
Obowigzki Zamawiajacego

1. W celu prawidtowego i rzetelnego wykonania przez Wykonawce zlecenia, Zamawiajgcy udostepni
Wykonawcy w okresie trwania niniejszej umowy wszelkie zgdane przez Wykonawce materiaty
niezbedne do wykonania Przedmiotu Umowy.

2. Zamawiajacy bedzie udzielat Wykonawcy bez zbednej zwtoki wyczerpujacych informacji i wyjasnien
niezbednych do wykonania niniejszej Umowy oraz zapewni Wykonawcy mozliwos¢ faktycznego
wykonywania czynnosci audytowych.

3. Zamawiajacy bedzie wspodtdziatat z Wykonawcg w celu zapewnienia sprawnego przebiegu
wykonywania Przedmiotu Umowy.

§10
Obowigzki Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego przystgpienia do wykonania Przedmiotu Umowy oraz
do przedstawienia, na wezwanie Zamawiajgcego szczegdtowego planu czynnosci zmierzajgcych do
opracowania Przedmiotu Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do wprowadzenia do opracowanej Strategii Wzorniczej niezbednych
poprawek i uzupetnien zgtoszonych przez Zamawiajgcego lub PARP w toku realizacji projektu oraz do
udzielenia niezbednych wyjasnien. Czynnosci te Wykonawca bedzie wykonywat w ramach
wynagrodzenia, o ktérym m owa w § 8 ust. 1 Umowy, w terminach wskazanych przez Zamawiajacego
lub PARP.

3. Wykonawca bedzie wspoétdziatat z Zamawiajgcym w celu zapewnienia sprawnego przebiegu
wykonywania Przedmiotu Umowy.
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§11
Ochrona danych oraz informac;ji

1. Wszelkie przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego informacje, w ktdrych posiadanie
Wykonawca wszedt realizujgc Przedmiot Umowy, stanowig informacje poufne. Wykonawca przyjmuje
do wiadomosci, iz informacje, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa Zamawiajgcego w rozumieniu art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji.

2. Informacjami poufnymi sg réwniez dane osobowe oraz wszelkie inne informacje dotyczgce oséb
zatrudnianych przez Zamawiajgcego, ktdre sg znane Wykonawcy lub do ktérych Wykonawca ma
dostep w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy.

3. W czasie trwania niniejszej Umowy, a takie po jej zakonczeniu Wykonawca zobowigzuje sie
zachowac informacje, o ktéorych mowa w powyzszych punktach w Scistej tajemnicy, a w szczegdlnosci
nie kopiowac lub w jakikolwiek sposdb powielaé tych informacji lub nie zezwalaé¢ osobom trzecim na
kopiowanie lub powielanie, z wyjgtkiem uzycia zgodnego z interesem Zamawiajgcego i niezbednym
w celu prawidtowego wykonania Przedmiotu Umowy.

4. Powyzszego zobowigzania nie narusza ujawnienie i uzycie informacji:
a) dostepnych publicznie;
b) uzyskanych niezaleznie z innych zrédet;
c) co do ktérych uzyskano pisemng zgode na ich ujawnienie;
d) ktérych ujawnienie moze by¢ wymagane na podstawie odrebnych przepiséw prawa.

5. W razie stwierdzenia przez Zamawiajgcego naruszenia przez Wykonawce i/lub osoby reprezentujgce
Wykonawce zobowigzan, okreslonych w ust. 3, Zamawiajgcy moze zgdac odszkodowania za szkode na
zasadach ogdlnych.

§12
Prawa majatkowe autorskie

1. Z momentem zaptaty catosci wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 niniejszej Umowy,
w ramach powyzszego wynagrodzenia, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa
majatkowe oraz prawa zalezne do wszelkich utworéw powstatych w zwigzku z przeprowadzeniem
Audytu wzorniczego i opracowaniem Strategii wzorniczej, bez ograniczenia terytorium, czasu i liczby
egzemplarzy, a Zamawiajacy nabywa autorskie prawa majatkowe do Przedmiotu Umowy z prawem
wykonywania i zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich.

2. Strony postanawiajg, ze Wykonawca przenosi na Zamawiajacego autorskie prawa majgtkowe na
nastepujgcych polach eksploatacji:

a) wdrazanie wynikéw audytu wzorniczego i strategii wzorniczej w dziatalnosci Zamawiajacego,

b) uzywanie i rozpowszechnianie catosci lub fragmentéw (czesci) utworéw dowolng technika,
w tym technikg druku, reprograficzng, zapisu magnetycznego, elektromagnetycznego,
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optycznego, technikg cyfrowg, m.in. w publikacjach prasowych, materiatach drukowanych i
elektronicznych oraz innych kanatach komunikacyjnych, w tym w Internecie

c) utrwalanie i zwielokrotnianie utworéw, w tym technika druku, reprograficzng, zapisu
magnetycznego, elektromagnetycznego, optycznego, technika cyfrows,

d) wprowadzanie utwordw do pamieci komputera,
e) sporzadzanie wersji obcojezycznych utworow lub ich fragmentow (czesci),

f) uzywanie i korzystanie z utworéw w tym w sposdb okresSlony powyzej, tak przez
Zamawiajgcego, jak i inne upowaznione przez niego podmioty, na wtasny uzytek lub uzytek
jednostek powigzanych, w celu prawidtowego zrealizowania zobowigzan wynikajgcych z
umow, jakie Zamawiajgcy zawart lub zamierza zawrze¢ z PARP w celu uzyskania
dofinansowania.

3. Przejécie autorskich praw majgtkowych powoduje przeniesienie na wtasnos¢ Zamawiajgcego
egzemplarzy i nosnikéw Przedmiotu Umowy. Za przeniesienie nie przystuguje Wykonawcy dodatkowe
wynagrodzenie.

4. Wykonawca oswiadcza, ze nie bedzie wykonywat przystugujgcych mu praw autorskich osobistych w
spos6b ograniczajgcy Zamawiajgcego w wykonywaniu praw do Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci
Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do decydowania o zachowaniu jego integralnosci.

§13

Osoby wyznaczone do wspétpracy

1. Osobami do kontaktu w sprawie realizacji Przedmiotu Umowy sa:

1) Ze strony Zamawiajgcego:

.................. ,emails o R
2) Ze strony Wykonawcy:
.................. ,emails o e .

2. Zmiana os6éb, o ktérych mowa w ust. 1 nie stanowi zmiany niniejszej Umowy i wymaga
poinformowania o tym fakcie drugiej Strony.

§14

Kary umowne

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowna:

a) w wysokosci 0,1 % wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 8 u st. 1 za kazdy dzien
opo6znienia w przekazaniu Strategii wzorniczej z przyczyn zaleznych od Wykonawcy.

b) w wysokosci 50 % wynagrodzenia netto, o ktorym m owa w § 8 ust. 1 w przypadku odstgpienia
od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy.

2. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowna:
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a) w wysokosci 0,1 % wynagrodzenia netto, o ktdrym mowa w § 8 ust. 1 za kazdy dzien zwtoki w
udostepnieniu materiatéw, informacji, wyjasnien, uniemozliwiajacej terminowe wykonanie
Strategii przez Wykonawce, z przyczyn zaleznych od Zamawiajgcego.

b) w wysokosci 50 % wynagrodzenia netto, o ktérym m owa w § 8 ust. 1 w przypadku odstgpienia
od umowy z przyczyn zaleznych od Zamawiajgcego.

3. Kara umowna ptatna bedzie w terminie 21 dni od otrzymania wezwania do zapfaty.

4. Strony zastrzegajg sobie prawo do odszkodowania uzupetniajgcego, przenoszgcego wysokos¢ kar
umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

§15
Umowne odstapienie
1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w nastepujgcych przypadkach:

a) Wykonawca nie rozpoczat realizacji Przedmiotu Umowy bez uzasadnionych przyczyn
w terminie 14 dni od terminu rozpoczecia audytu.

b) Wykonawca przerwat bez uzasadnionych przyczyn prace objete Przedmiotem Umowy i
przerwa trwa dfuzej niz 14 dni.

c) Wykonawca wykonuje Przedmiot Umowy niezgodnie z wymaganiami okreslonymi w SIWZ i
oferta.

Odstgpienie od Umowy moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od dnia, w ktérym Zamawiajacy powziat
informacje o zaistnieniu przyczyny odstgpienia.

2. Odstagpienie od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno zawierac uzasadnienie.

3. Odstgpienie od Umowy nie niweczy prawa domagania sie zaptaty kar umownych.
§16
Obowigzywanie umowy

1. Niniejsza Umowa ma charakter warunkowy, a jej moment wejscia w zycie nastgpi w dniu ziszczenia
sie warunku tj. umieszczenia projektu wnioskodawcy na liscie projektéw rekomendowanych do
dofinansowania opublikowanej na stronie internetowej PARP lub otrzymania informacji od PARP
o przyznaniu dofinansowania w ramach Dziatania 1.4 ,Wzdér na konkurencje | Etap", | Osi
Priorytetowe;j: ,Przedsiebiorcza Polska Wschodnia", Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014
—2020.

§17
Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy, pod rygorem niewaznosci, wymagajg zgody na piSmie obu
Stron i mogg by¢ wprowadzone do niej wytgcznie w formie Aneksu.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany zakresu Umowy z nastepujgcych powodow:
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a) obiektywnych przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego lub Wykonawcy,

b) okolicznosci sity wyzszej,

c) zmian regulacji prawnych obowigzujacych w dniu podpisania Umowy,

d) otrzymania decyzji jednostki finansujgcej projekt, zawierajgcej zmiany zakresu zadan,
termindw realizacji czy tez ustalajgcej dodatkowe postanowienia, do ktérych Zamawiajacy
zostanie zobowigzany.

§18
Postanowienia koncowe

W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa, stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Spory mogace wynikngé w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy, ktérych nie da sie
rozstrzygna¢ polubownie, Strony poddajg pod rozstrzygniecie przez sgd wtasciwy miejscowo dla
siedziby Zamawiajgcego.

3. Umowa niniejsza sporzadzona zostata w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
Zamawiajgcego i Wykonawcy.

ZAMAWIAIJACY: WYKONAWCA:



